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Wszyscy zainteresowani wykonawcy

Dotyczy postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na: ,Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych — telefonii komérkowej wraz
z dostaws aparatéw telefonicznych komérkowych na potrzeby PUHP ,LECH” Sp. z o.o.
w Bialymstoku”.

Na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(tj. Dz.U. z 20109 poz. 1436, dalej ,ustawa Pzp”) Zamawiajacy Przedsigbiorstwo Ushigowo-
Handlowo-Produkcyjne ,,LECH” Spétka z o.0. udziela wyjasnien: dotyczacych tresci SIWZ:

Pytanie 1.

Wykonawca wnosi o wyjasnienie co Zamawigjqcy rozumie pod pojeciem 157 numercw
bezabonamentowych (okreslenie ustugi jako pre-paid lub post —paid?), zwlaszcza w kontekscie
przepiséw Prawa telekomunikacyjnego wigzqcych Swiadczenie ustug  telekomunikacyjnych
z uiszczaniem oplat abonamentowych, jak réwniez regulaminowg odpowiedzialnoscig operatora
telekonumikacyjnego powigzang z oplatami abonamentowymi . Wykonawca wskazuje takze na
konieczno$¢ rozliczenia w ramach oplaty abonamentowej ustug wskazanych w rozdziale I pkt 2 a)
OPZ, np. polgczenia w ramach grupy korporacyjnej, jak réwniez ewentualne wamocnienie zasiegu?

Odpowiedz ad.1:
Zamawiajacy wyjasnia, ze przedmiot zaméwienia obejmuje 159 dziatajacych numeréw telefondw

komérkowych. Z dwoma numerami majg by¢ powigzane abonamenty w statej wysokosci, zgodnie
z opisem przedmiotu zaméwienia. Pozostale 157 numeréw telefonéw komérkowych to takie,
z ktérymi nie ma by¢ powigzana stata oplata abonamentu, a koszty ustug: polaczen glosowych, sms,
mms beda rozliczane na podstawie faktycznie zrealizowanych. Jedyna oplata stata przypisana do tej
grupy numeréw bedzie oplata abonamentowa za pakiet danych internetowych. Do 127 numeréw
bedzie to oplata za pakiet danych wielkosci 1 GB, za$ do 30 numeréw — za pakiet danych 2 GB.
Numery do ktérych majg zostaé wlaczone poszczeg6lne pakiety danych te zostana wskazane przez
Zamawiajgcego przy zawieraniu umowy.

Pytanie 2

W);t:onawca wnosi o potwierdzenie, ze wszystkie umowy o $wiadczenie ustug dotyczg abonamentéw
glosowych wraz z pakietowq transmisjq danych, przy czym ilekvo¢ SIWZ stanowi o pakietowej
transmisji danych, nalezy pod tym pojeciem rozumiec pakietowq transmisje danych w kraju, chyba ze
Zamawiajgcy zastrzegl inaczej, przy czym niewykorzystana w danym okresie rozliczeniowym czesé
pakietu przepada i nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie?
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Odpowiedz ad.2.:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wszystkie numery maja mieé¢ oprécz polaczeh glosowych, takze
uruchomiong transmisj¢ danych. Jedynym wyjatkiem od tego bedzie 8 numeréw telefonicznych
wykorzystywanych w urzadzeniach alarmowych, windach, centralach p.poz, itp., ktore Zamawiajacy
wskaze Wykonawcy przy zawieraniu umowy. Transmisja danych dla tych numeréw telefondw
zostanie wigczona na odrgbne zlecenic Zamawiajacego, gdy w trakcie obowigzywania umowy
zaistnieje taka potrzeba. Ponadto Zamawiajacy precyzuje, ze w razie uruchomienia w trakcie
obowigzywania umowy kolejnych numeréw telefonéw , jezeli zaistnieje potrzeba wiaczenia dla tych
numeréw transmisji danych internetowych, to ceny pakietéw danych dla tych numeréw beda takie,
Jjak okreslone w umowie. Zamawiajacy potwierdza, ze¢ ilekro¢ SIWZ stanowi o pakietowej transmisji
danych, nalezy pod tym pojeciem rozumie¢ pakietows transmisj¢ danych w kraju, przy czym
niewykorzystana w danym okresie rozliczeniowym cze$¢ pakietu przepada i nie jest zwracana w
Jakiejkolwiek formie.

Pytanie 3:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, 2e grupa Korporacyina obejmowaé bedzie numeracie
(aktywacje) dokonane wylgcznie na podstawie niniejszego postgpowania?

Odpowiedz ad.3:
Zamawiajgcy potwierdza, ze grupa korporacyjna bedzie obejmowaé wszystkie numery komérkowe

Zamawiajgcego objete umowsg z Wykonawca, tj. aktywowane w sieci Wykonawcy na mocy zawartej
umowy, jak rowniez aktywowane pozniej, w trakcie jej obowiazywania.

Pytanic 4:
W zwiqzku z trescig rozdziale I pkt 4) lit. a) i b) OPZ (oraz § 4 ust. 1 projektu Umowy), Wykonawca

wnosi o okreflenie zakresu prawa opcji, tj. maksymalnej liczby dodatkowych umdow o $wiadczenie
ustug (dodatkowych aktywacji), kidre mogg byé zawarte w okresie obowigzywania umowy. Czy
Zamawigjgcy moze zawrzeé maksymalnie 80 dodatkowych wumdow o Swiadczenie uslug
telekomunikacyjnych?

Odpowiedz ad.4:

Zamawiajacy przewiduje, ze w trakcie 24 miesigcy obowigzywania umowy moze zaistnie¢ potrzeba
aktywowania kolejnych, dodatkowych numerdéw telefonéw komorkowych. Liczba tych numeréw nie
powinna przekroczy¢ 30. Potrzeba dostarczenia Zamawiajgcemu dodatkowych 50 szt. kart SIM
wynika stad, ze duza cze$¢ posiadanych aparatow telefonicznych to stare modele, obstugujace karty
Sim w formacie standard/mini SIM lub micro SIM. W nowych telefonach przewaznie potrzebne sg
mniejsze formaty kart SIM. Ponadto dostarczenie 50 szt. kart SIM ma umozliwié sprawng wymiang
kart SIM dla juz posiadanych numeréw telefonow, w razie ich uszkodzenia lub awarii, co
w przeszlosci wielokrotnie si¢ zdarzalo, m.in. w zwiazku z czgsto trudnymi warunkami eksploataciji
telefonéw komérkowych przez pracownikow, zaleznymi od rodzaju wykonywanej pracy. Mozliwo$é
szybkiego przywrocenia lacznosci komoérkowej w takich przypadkach jest dla Zamawiajgcego
bardzo istotna, a posiadanie pewnego zapasu kart SIM ma shuzy¢ takze temu celowi.

Zamawiajacy oswiadcza, Ze w postgpowaniu nie zostalo przewidziane prawo opcji.

Pytanie 5:

Stosownie do tresci art. 59 ust. 1 oraz 60a ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne, dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych zobowigzany jest
doreczyé Abonentowi regulamin Swiadczenia ustug. W zwigzku z powyiszym Wykonawca wnosi
o wprowadzenie do projektu umowy w sprawie zamdwienia publicznego regulacii stanowiqgcej, iz



regulamin $wiadczenia ustug telekonumikacyjnych bedzie mial zastosowanie w zakresie
niesprzecznym z umowq.

QOdpowiedz ad 5:

Zamawiajacy zgadza sig¢ na wprowadzenie do projektu umowy regulacji stanowigcej, iz regulamin
swiadczenia ushig telekomunikacyjnych zostanie przekazany Zamawiajacemu przy zawarciu umowy
1 bedzie miat zastosowanie w zakresie niesprzecznym z umowa.

Z uwagi na powyzsze Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany tresci
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia poprzez dodanie:

a) w § 16 Wzoru Umowy (Tom IT STWZ) nowego ustepu 3 o nastepujacej tresci:

»3. Wykonawca przy zawarciu umowy przekaze Zamawiajagcemu obowigzujacy Regulamin
swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, ktéry bedzie miat zastosowanie w zakresie niesprzecznym
Z umowa.”

b) w § 18 Wzoru Umowy (Tom II STWZ) nowego pkt 4 o nastepujacej tresci:
» 4/ Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych z dnia ... ....

Pytanie 6:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze kwota wskazana w § 6 ust. 1 Umowy ma charakter wylgcznie
orientacyjny, Y. jej przekroczenie w okresie obowigzywania umowy nie oznacza wygasniecia umowy
o udzielenie zamowienia oraz umow jednostkowych?

Odpowiedz ad 6:

Zamawiajacy potwierdza, ze przekroczenie kwoty wskazanej w § 6 ust. 1 Umowy w okresie jej
obowigzywania nie oznacza wygasni¢cia umowy o udzielenie zaméwienia.. Umowa zawarta w
wyniku udzielenia przedmictowego zamdwienia publicznego zawarta
z wykonawcg maja charakter terminowy. Wzér Umowy (Tom II SIWZ) nie zawiera zapisu
dotyczacego przekroczenia (wyczerpania) srodkéw finansowych ani innego Zapisu o podobnym
charakterze. W zwigzku z tym Wzér Umowy (Tom II SIWZ) nie przewiduje podstaw do
wygasnigcia ani tez podstaw do rozwigzania w drodze wypowiedzenia przed wskazanym terminem
koncowym z uwagi na przekroczenie srodkéw.

Pytanie 7:

Wytzwiqzku z § 10 ust. 1lit. a), Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze obowigzek wzmocnienia
sygnatu dotyczy wylgezmie lokalizacji wskazanych w SIWZ, a nie niezidentyfikowanych i
nieopisanych innych ,,obszaréw”. Ponadto, Wykonawca wnosi o przyjecie, ze termin wzmocnienia
sygnatu bedzie ustalany pomiedzy Stronami, z uwzglednieniem okolicznosci iz realizacja
przedmiotowego celu wigzac sie moie z réinym zakresem ustugi oraz robot budowlanych (np.
instalacja repeatera, wykonanie instalacji budynkowej), jak réwniez z uwzglednieniem okolicznodci,
Ze dla dokonania ostatecznej wyceny niezbedna jest weryfikacja techniczna lokalizacji oraz
uzyskanie ewentualnych pozwoleh, przez co niedopuszczalne jest prayjecie z géry 7 dniowego
terminu na wykonanie ww. robot/prac.

Odpowiedz ad 8:
Zamawiajgcy potwierdza, Ze obowigzek wzmocnienia sygnatni dotyczy wylacznie lokalizacji
wskazanych w SIWZ, a nie niezidentyfikowanych i nieopisanych innych ,,obszaréw”.

Zamawiajacy uwzgledniajac uwagi zawarte w pytaniu, na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp
dokonuje zmiany tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia w nastgpujacy sposéb:



dotychczasowy zapis § 10 ust. 1 pkt a) Wzoru Umowy (Tom IT STWZ) o tresci:

w~Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o zaistnieniu ktérejkolwiek z
ponizszych okolicznosci:

a) Stwierdzenia w ktorejkolwiek lokalizacji Zamawiajacego braku zasiegu sieci Wykonawcy
lub zasiggu zbyt slabego, aby umozliwial bezproblemowe wykonywanie rozmoéw,
wysylanie i odbieranie SMS i MMS, korzystanie z danych pakietowych — jeieli
Wykonawca w terminie do 7 dni od przekazania mu drogg mailowa zgloszenia
zaistnienia takiego problemu ze wskazaniem lokalizacji ktorej dotyczy — nie wyposazy
budynkéw lub obszardéw w danej lokalizacji, gdzie wystepuja problemy z zasiggiem w
urzadzenia wzmacniajgce sygnal GSM, ktére zostang uruchomione i skutecznie poprawig
zasieg sieci Wykonawcy lub je$li dostarczone i uruchomione urzadzenia skuteczmie nie
poprawig zasiggu sieci.”

otrzymujg nastgpujgce brzmienie:

~Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o zaistnieniu ktdrejkolwiek z
ponizszych okolicznosci:

a)} stwierdzenia w ktorejkolwiek lokalizacji Zamawiajgcego braku zasiggu sieci Wykonawcy
lub zasiegu zbyt stabego, aby umozliwial bezproblemowe wykonywanie rozmoéw,
wysylanie i odbieranie SMS i MMS, korzystanie z danych pakietowych — jezeli
Wykonawca, pomimo przekazania mu droga mailows zgloszenia zaistnienia takiego
problemu ze wskazaniem lokalizacji ktérej dotyczy — nie wyposazy danej lokalizacji,
gdzie wystgpuja problemy z zasi¢giem, w urzadzenia wzmacniajagce sygnat GSM, ktére
zostang uruchomione i skutecznie poprawia zasigg sieci w terminie uzgodnionym pomiedzy
Zamawiajacym i Wykonawcg, stosownie do rodzaju koniecznych prac, lub jesli dostarczone
i uruchomione urzadzenia nie poprawig skutecznie zasiegu sieci.”

Pytamnie 8:

Wy:'wiqzku z § 15 ust. 4 Umowy, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, Ze poinformowanie o zasadach
przetwarzania danych osobowych oraz wyrazenie stosownych zgdd moze nastgpi¢ takie za
posrednictwem aplikacji do zarzgdzania kartami SIM, kiorymi dyspornowaé bedzie Zamawiajgcy? Z
uwagi na charakter ustugi, Wykonawca nie bedzie dysponowal zadnymi danymi osobowymi poza
danymi administratora po stronie Zamawiajgcego, przy czym stosowne zgody zbierane sq w ramach
ww. aplikacji?

Odpowiedz ad 8:
Zamawiajacy wyjasnia, ze postanowienie §15 ust. 4 Wzoru Umowy (Tom II SIWZ) wskazuje na

obowigzek Wykonawcy przekazania pracownikom Wykonawcy wspélpracujacym przy realizacji
umowy, klauzuli informacyjnej Zamawiajgcego o przetwarzaniu danych dotyczacych
pracownikéw Wykenawcy. Obowigzek ten Wykonawca wykonuje w zamian za Zamawiajacego,
ktory uzyskuje dostgp do danych osobowych pracownikéw Wykonawcy podczas realizacji umowy o
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Spetnienie tego obowiazku przez Wykonawce (przekazania
klauzuli) powinno odbywaé si¢ w taki sposéb, aby Wykonawca w zgodzie z zasada rozliczalnoéci,
mogt w razie potrzeby wykaza¢é Zamawiajacemu, ze obowigzek nalozony w § 15 ust. 4 umowy
wykonatl (czy to bedzie fizyczne przekazanie klauzuli Zamawiajacego pracownikom Wykonawcy



czy inny spos6b — decyduje o tym Wykonawca, byle zostalo to skuteczne wykonane i mozliwe do
wykazania).
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