
 

 

  

Załącznik nr 2 do Regulaminu udzielania zamówień 

publicznych wyłączonych ze stosowania ustawy 

Prawo zamówień publicznych 

 

WKZ.WGE.233.1.2020.HM                                                      Białystok, 2020-04-20 

          

         

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

1. Zamawiający Przedsiębiorstwo Usługowo-Handlowo-Produkcyjne „LECH” Sp. z o. o.  

ul. Kombatantów 4, 15-110 Białystok zaprasza do złożenia oferty w postępowaniu dotyczącym 

zamówienia publicznego pod nazwą: zamówienia „Usługa serwisowa systemu automatyki linii 

technologicznej do segregacji odpadów w ZUOK Hryniewicze opartego na systemie SCADA oraz 

systemie BMS”. 

  

Zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. 2019 

poz. 1843) do niniejszego zamówienia nie stosuje się przepisów ustawy. Niniejsze postępowanie 

prowadzone jest zgodnie z postanowieniami opublikowanego na stronie internetowej 

Zamawiającego Regulaminu udzielania zamówień publicznych wyłączonych ze stosowania ustawy 

Prawo zamówień publicznych w Przedsiębiorstwie Usługowo- Handlowo – Produkcyjnym „LECH” 

Spółka z o.o. z siedzibą w Białymstoku. 

 

Uwaga: Zamawiający zastrzega sobie prawo swobodnego wyboru oferty, odwołania postępowania 

lub jego zamknięcia bez wybrania którejkolwiek z ofert. 

  

2. Przedmiot zamówienia/Opis przedmiotu zamówienia  

Opis techniczny zamówienia: 

1. zdalne wsparcie techniczne automatyka / programisty poprzez dostęp do infrastruktury 

sieciowej zamawiającego lub pomoc telefoniczna w celu usunięcia nieprawidłowości w pracy 

systemu przy współudziale pracowników zamawiającego w dniach od poniedziałku do piątku w 

godzinach od 7.00 do 20.00. 

2. diagnoza ewentualnych nieprawidłowości systemu na podstawie zdalnego dostępu do systemu 

programowego sterowników linii technologicznej oraz zdalna pomoc automatyka / programisty 

w przypadku problemów wykraczających poza poradę telefoniczną lub e mailową. 

3. zdalne modyfikacje oprogramowania sterownika oraz systemu wizualizacji na życzenie 

zamawiającego. 

4. przeglądy okresowe – 2 razy w roku w terminie do uzgodnienia po podpisaniu umowy w zakresie: 

 Sprawdzenie poprawności działania sterowników 

 Sprawdzenie poprawności działania modułów procesora i zasilaczy 

 Sprawdzenie poprawności działania modułów komunikacyjnych 

 Sprawdzenie poprawności działania modułów magistrali komunikacyjnej  

 Analiza archiwum ostrzeżeń, alarmów i informacji serwisowych systemu 
 

 
 



 

 

 Archiwizacja danych z pracy systemu sterownikowego w przypadku przepełnienia bufora 

dla zapisu danych 

 Sprawdzenie poprawności działania stacji operatorskiej polegającej na: 
- kontroli pracy systemu operacyjnego 
- kontroli pracy systemu SCADA 
- kontrola i analiza poprawności komunikacji systemu komputerowego z siecią 

  sterowników Siemens 
- kontrola i analiza archiwum ostrzeżeń, alarmów i informacji serwisowych z pracy 
  systemu 

- archiwizacja danych na nośnikach zewnętrznych w przypadku przepełnienia HDD w 75 % 

 Sprawdzenie poprawności działania paneli operatorskich 

 Sprawdzenie poprawności działania systemu BMS wraz z wykonaniem kopii zapasowych 
(Backup) dla: 
- sterowników  
- stacji operatorskiej 

- panela operacyjnego 

- stacji operatorskiej BMS 

 Przekazywanie zamawiającemu raportów, protokołów z wykonanych przeglądów 
okresowych ( 2 razy w roku ), usuniętych awarii wraz z wykazem wykonanych usług, użytych 
materiałów i wymienionych części. 

 
5. naprawy awaryjne w zakresie: 

 Diagnoza awarii w oparciu o zdalny dostęp, a w przypadku uszkodzenia sprzętu dokonanie 

wyceny ewentualnej naprawy i przedstawienie zamawiającemu odrębnej wyceny kosztów 
naprawy.  

 Usuwanie awarii systemu, awarii oprogramowania jeżeli nie będzie wymagana wymiana 

uszkodzonego sprzętu. 

 W przypadku poważnej awarii systemu którego skutkiem może być przestój zakładu i braku 

możliwości usunięcia usterki zdalnie przyjazd serwisu w celu usunięcia awarii.    
6. Czas podjęcia reakcji na zgłoszenie awarii: max. 4 h w dni robocze od poniedziałku do piątku w 

godz. 7.00 – 20.00, a w przypadku konieczności przyjazdu 24 h w dni robocze od poniedziałku do 

piątku od godziny zgłoszenia. 

3. Termin realizacji zamówienia: 

Termin realizacji przedmiotu zamówienia: od 01.05.2020 r. do 30.04.2021 r. 

4.  Warunki gwarancji:   

1) Wykonawca udzieli zamawiającemu  gwarancji na wykonane usługi związane z 

  oprogramowaniem linii technologicznej sortowni oraz na części zamienne zakupione  u  

 wykonawcy i wymienione w urządzeniach na okres zgodny z okresem gwarancyjnym 

 producentów, nie krótszy jednak niż okres 1 roku. 

2) W ramach gwarancji uznaje się ewentualne poprawki jeżeli oprogramowanie nie będzie 

 pracowało zgodnie z wytycznymi zamawiającego.  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

5.  Informacje dotyczące warunków uczestnictwa, sposobu przygotowania oferty 

1) Informacje dotyczące warunków uczestnictwa (o ile występują) oraz dokumenty na ich 

potwierdzenie – nie dotyczy 

2) Sposób przygotowania oferty  

1) Ofertę należy sporządzić w języku polskim, w formie pisemnej, na maszynie, komputerze, 
nieścieralnym atramentem lub długopisem. Oferta powinna być podpisana przez osobę 
upoważnioną do składania ofert w imieniu Wykonawcy. 
Oferta złożona w formie elektronicznej powinna zawierać stosowne pełnomocnictwo (a) - w 

przypadku, gdy upoważnienie do podpisania oferty nie wynika bezpośrednio z  właściwego 

rejestru (KRS lub CEIDG). Wszystkie zeskanowane dokumenty załączone do oferty muszą być 

podpisane przez upoważnioną osobę lub w przypadku kopii, muszą być potwierdzone za 

zgodność z oryginałem.  

2) Ofertę w postępowaniu na „Usługę serwisową systemu automatyki linii technologicznej do 

segregacji odpadów opartego na systemie SCADA oraz systemie BMS” należy złożyć w formie: 

elektronicznej na adres:  h.murawko@lech.net.pl  w nieprzekraczalnym terminie do dnia:  

24 kwietnia 2020 r.  do godz. 9:00. 

W przypadku, gdy upoważnienie do podpisania oferty nie wynika bezpośrednio z właściwego 

rejestru (KRS lub CEDIG) do oferty powinno być dołączone stosowne pełnomocnictwo. Wszystkie 

dokumenty załączone do oferty mają być podpisane przez upoważnioną osobę lub w przypadku 

kopii, muszą być potwierdzone za zgodność z oryginałem.*  

6. Zawartość Oferty: 

a) Oferta, sporządzona na podstawie wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do niniejszego 

Zapytania 

7.  Termin składania ofert 

Ofertę należy złożyć w formie elektronicznej na adres:  h.murawko@lech.net.pl w 

 nieprzekraczalnym terminie do dnia 24 kwietnia 2020 r. do godz. 9:00. 

8.  Termin i warunki płatności zawiera projekt umowy, tj. załącznik nr 1 do niniejszego zapytania 

ofertowego. 

9.  Sposób oceny ofert 

a. Cena               (waga 100 %)  

10.  Informacje o przetwarzaniu danych osobowych 

Zgodnie z art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że:  

1) administratorem danych osobowych jest Przedsiębiorstwo Usługowo – Handlowo – Produkcyjne 

„LECH” Spółka z o.o. ul. Kombatantów 4, 15 – 110 Białystok, wpisana przez Sąd Rejonowy w 

Białymstoku XII Wydział Gospodarczy KRS do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem 0000097008 zwany dalej Administratorem; 
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2) Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych osobowych, z którym może się Pani/Pan 

skontaktować w sprawach ochrony swoich danych osobowych przez e-mail iodo@lech.net.pl lub 

pisemnie na adres naszej siedziby, wskazany w pkt 1); 

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celach związanych z postępowaniem o udzielenie 

zamówienia publicznego wyłączonego ze stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień 

publicznych (t.j. Dz.U z 2018 r. poz. 1986 ze zm., w tym w celu dokonania oceny i wyboru oferty 

Wykonawcy (np. ocena kwalifikacji i doświadczenia wykonawcy), ułatwienia kontaktu z wykonawcą, 

zawarcia umowy na podstawie złożonej oferty. Przetwarzanie następuje na podstawie art.6 ust.1 

lit. b RODO (podjęcie czynności zmierzających do zawarcia umowy, niezbędność do zawarcia 

umowy), art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiązki prawne ciążące na administratorze np. co do 

przechowywania dokumentacji); 

4) dane osobowe mogą być ujawniane podmiotom uprawnionym, którym będzie udostępniona 

dokumentacja postępowania, wykonawcom oraz osobom zainteresowanym w oparciu o przepisy 

prawa (np. dostęp do informacji publicznej), a także podmiotom przetwarzającym dane na 

podstawie zawartych umów powiązanych z przedmiotem niniejszego postępowania; administrator 

działając w granicach przepisów prawa zapewni poszanowanie prywatności osób, których dane 

zostały zawarte w ofercie; 

5) okres przechowywania danych osobowych przetwarzanych w związku z postępowaniem                                    

o udzielenie zamówienia publicznego jest następujący:  

a) w odniesieniu do podmiotu, którego oferta została wybrana, Administrator jest uprawniony 

przechowywać dokumentację przez okres realizacji umowy zawartej z wykonawcą, a następnie 

okres archiwizacji wynikający z procedur obowiązujących w organizacji Administratora,  

b) w odniesieniu do podmiotów, których oferty nie zostały wybrane, dane osobowe będą 

przechowywane zgodnie z procedurami obowiązującymi w organizacji Administratora przez 

okres 5 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia; 

6) podanie danych jest niezbędne do wzięcia udziału w postępowaniu - ich niepodanie skutkować 

może uznaniem oferty za nieważną, może uniemożliwić Zamawiającemu dokonanie oceny 

spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz zdolności wykonawcy do należytego wykonania 

zamówienia, co spowoduje wykluczenie wykonawcy z postępowania lub odrzucenie jego oferty;  

7) decyzje w odniesieniu do danych osobowych nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany 

stosownie do art. 22 RODO; 

8) posiada Pani/Pan prawo dostępu do danych, prawo do sprostowania danych (co nie może 

skutkować zmianą wyniku postępowania oraz zmianą postanowień umowy), ograniczenia 

przetwarzania o ile zachodzą przesłanki zawarte w art. 18 RODO, usunięcia danych o ile zachodzą 

przesłanki zawarte w art. 17 RODO - jeśli przepisy odrębne nie wyłączają możliwości skorzystania z 

wymienionych praw; 

9) osobie, której dane dotyczą, przysługuje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych, gdy uzna, że przetwarzanie danych osobowych jej dotyczących narusza 

przepisy RODO; 

10) nie przewiduje się przekazywania Pani/Pana danych osobowych poza obszar Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego. 
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11. Wyjaśnianie i zmiany w treści Zapytania ofertowego: 

1) Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści Zapytania ofertowego. 

Wniosek o wyjaśnienie treści Zapytania ofertowego należy skierować na adres poczty 

elektronicznej:  h.murawko@lech.net.pl . Zamawiający udziela wyjaśnień niezwłocznie, pod 

warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści Zapytania ofertowego wpłynął do Zamawiającego 

nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert; 

2) Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści Zapytania ofertowego wpłynął po upływie terminu składania 

wniosku, o którym mowa w pkt. 1, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może 

udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania; 

3) Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej, bez 

ujawniania źródła zapytania. 

12. Zamawiający odrzuci ofertę, która nie spełnia wymagań określonych w Zapytaniu ofertowym lub 

jej treść nie odpowiada treści Zapytania ofertowego. 

13. Zamawiający w toku badania i oceny ofert może żądać od wykonawców wyjaśnień dotyczących 

oferty, a w przypadku jej niekompletności w zakresie wymaganych dokumentów w celu 

potwierdzenia spełniania warunków podmiotowych, wezwie do ich uzupełnienia. 

14. Zamawiający powiadomi wykonawców o wyniku postępowania drogą elektroniczną i zamieści 

informację na stronie internetowej. 

15. Załączniki: 

1) Wzór umowy; 

2) Wzór oferty. 
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