PUHP LECH Spétka z 0.0.

www.odpady.bialystok.pl

Zatgcznik nr 2 do Regulaminu udzielania zamowien
publicznych wytgczonych ze stosowania ustawy
Prawo zamodwien publicznych

WKZ.WGE.233.1.2020.HM Biatystok, 2020-04-20

ZAPYTANIE OFERTOWE
1. Zamawiajgcy Przedsiebiorstwo Ustugowo-Handlowo-Produkcyjne ,LECH” Sp. z o. o.
ul. Kombatantéw 4, 15-110 Biatystok zaprasza do ztozenia oferty w postepowaniu dotyczacym
zamowienia publicznego pod nazwa: zamdwienia ,Ustuga serwisowa systemu automatyki linii
technologicznej do segregacji odpadéw w ZUOK Hryniewicze opartego na systemie SCADA oraz
systemie BMS”.

Zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. 2019
poz. 1843) do niniejszego zamdwienia nie stosuje sie przepiséw ustawy. Niniejsze postepowanie
prowadzone jest zgodnie z postanowieniami opublikowanego na stronie internetowej
Zamawiajgcego Regulaminu udzielania zamdwien publicznych wytgczonych ze stosowania ustawy
Prawo zamowien publicznych w Przedsiebiorstwie Ustugowo- Handlowo — Produkcyjnym ,,LECH”
Spétka z o.0. z siedzibq w Biatymstoku.

Uwaga: Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo swobodnego wyboru oferty, odwotania postepowania
lub jego zamkniecia bez wybrania ktdrejkolwiek z ofert.

2. Przedmiot zamdwienia/Opis przedmiotu zamdwienia
Opis techniczny zamdéwienia:
1. zdalne wsparcie techniczne automatyka / programisty poprzez dostep do infrastruktury

sieciowej zamawiajacego lub pomoc telefoniczna w celu usuniecia nieprawidtowosci w pracy
systemu przy wspotudziale pracownikéw zamawiajgcego w dniach od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 7.00 do 20.00.

2. diagnoza ewentualnych nieprawidtowosci systemu na podstawie zdalnego dostepu do systemu
programowego sterownikow linii technologicznej oraz zdalna pomoc automatyka / programisty
w przypadku problemoéw wykraczajgcych poza porade telefoniczng lub e mailowa.

3. zdalne modyfikacje oprogramowania sterownika oraz systemu wizualizacji na zyczenie
zamawiajgcego.

4. przeglady okresowe — 2 razy w roku w terminie do uzgodnienia po podpisaniu umowy w zakresie:

e Sprawdzenie poprawnosci dziatania sterownikdéw

e Sprawdzenie poprawnosci dziatania modutéw procesora i zasilaczy

e Sprawdzenie poprawnosci dziatania modutéw komunikacyjnych

e Sprawdzenie poprawnosci dziatania modutéw magistrali komunikacyjnej
e Analiza archiwum ostrzezen, alarmoéw i informac;ji serwisowych systemu
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www.odpadsy.bishsitwikapje danych z pracy systemu sterownikowego w przypadku przepetnienia bufora

dla zapisu danych

e Sprawdzenie poprawnosci dziatania stacji operatorskiej polegajacej na:
- kontroli pracy systemu operacyjnego
- kontroli pracy systemu SCADA
- kontrola i analiza poprawnosci komunikacji systemu komputerowego z siecig

sterownikéw Siemens
- kontrola i analiza archiwum ostrzezen, alarmoéw i informacji serwisowych z pracy
systemu

- archiwizacja danych na nosnikach zewnetrznych w przypadku przepetnienia HDD w 75 %

e Sprawdzenie poprawnosci dziatania paneli operatorskich

e Sprawdzenie poprawnosci dziatania systemu BMS wraz z wykonaniem kopii zapasowych
(Backup) dla:
- sterownikéw
- stacji operatorskiej
- panela operacyjnego
- stacji operatorskiej BMS

e Przekazywanie zamawiajgcemu raportdw, protokotéw z wykonanych przegladéw
okresowych ( 2 razy w roku ), usunietych awarii wraz z wykazem wykonanych ustug, uzytych
materiatéw i wymienionych czesci.

5. naprawy awaryjne w zakresie:

e Diagnoza awarii w oparciu o zdalny dostep, a w przypadku uszkodzenia sprzetu dokonanie
wyceny ewentualnej naprawy i przedstawienie zamawiajgcemu odrebnej wyceny kosztéw
naprawy.

e Usuwanie awarii systemu, awarii oprogramowania jezeli nie bedzie wymagana wymiana
uszkodzonego sprzetu.

e W przypadku powaznej awarii systemu ktdrego skutkiem moze by¢ przestdj zaktadu i braku
mozliwosci usuniecia usterki zdalnie przyjazd serwisu w celu usuniecia awarii.

6. Czas podjecia reakcji na zgtoszenie awarii: max. 4 h w dni robocze od poniedziatku do pigtku w

godz. 7.00 — 20.00, a w przypadku koniecznosci przyjazdu 24 h w dni robocze od poniedziatku do
piatku od godziny zgtoszenia.
3. Termin realizacji zamoéwienia:
Termin realizacji przedmiotu zaméwienia: od 01.05.2020 r. do 30.04.2021 r.
4. Warunki gwarancji:
1) Wykonawca udzieli zamawiajgcemu gwarancji na wykonane ustugi zwigzane z
oprogramowaniem linii technologicznej sortowni oraz na czesci zamienne zakupione u
wykonawcy i wymienione w urzadzeniach na okres zgodny z okresem gwarancyjnym
producentéw, nie krétszy jednak niz okres 1 roku.
2) W ramach gwarancji uznaje sie ewentualne poprawki jezeli oprogramowanie nie bedzie
pracowato zgodnie z wytycznymi zamawiajgcego.
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1) Informacje dotyczace warunkow uczestnictwa (o ile wystepujg) oraz dokumenty na ich

potwierdzenie — nie dotyczy
2) Sposdb przygotowania oferty
1) Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w formie pisemnej, na maszynie, komputerze,
niescieralnym atramentem lub dtugopisem. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe
upowazniong do sktadania ofert w imieniu Wykonawcy.
Oferta ztozona w formie elektronicznej powinna zawieraé stosowne petnomocnictwo (a) - w

przypadku, gdy upowaznienie do podpisania oferty nie wynika bezposrednio z witasciwego
rejestru (KRS lub CEIDG). Wszystkie zeskanowane dokumenty zatgczone do oferty muszg by¢
podpisane przez upowazniong osobe lub w przypadku kopii, muszg by¢ potwierdzone za
zgodnos¢ z oryginatem.

2) Oferte w postepowaniu na ,Ustuge serwisowg systemu automatyki linii technologicznej do
segregacji odpadéw opartego na systemie SCADA oraz systemie BMS” nalezy ztozy¢ w formie:
elektronicznej na adres: h.murawko@lech.net.pl w nieprzekraczalnym terminie do dnia:

24 kwietnia 2020 r. do godz. 9:00.
W przypadku, gdy upowaznienie do podpisania oferty nie wynika bezposrednio z wtasciwego

rejestru (KRS lub CEDIG) do oferty powinno by¢ dotgczone stosowne petnomocnictwo. Wszystkie
dokumenty zatgczone do oferty majg by¢ podpisane przez upowazniong osobe lub w przypadku
kopii, muszg by¢ potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem.*
6. Zawartosc Oferty:
a) Oferta, sporzadzona na podstawie wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do niniejszego
Zapytania
7. Termin sktadania ofert
Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej na adres: h.murawko@Iech.net.pl w

nieprzekraczalnym terminie do dnia 24 kwietnia 2020 r. do godz. 9:00.

8. Termin i warunki pfatnosci zawiera projekt umowy, tj. zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego.
9. Sposob oceny ofert
a. Cena (waga 100 %)
10. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych
Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO"”, Zamawiajgcy informuje, ze:
1) administratorem danych osobowych jest Przedsiebiorstwo Ustugowo — Handlowo — Produkcyjne
,LECH” Spdtka z o0.0. ul. Kombatantow 4, 15 — 110 Biatystok, wpisana przez Sad Rejonowy w
Biatymstoku Xl Wydziat Gospodarczy KRS do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000097008 zwany dalej Administratorem;
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2) Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym moze sie Pani/Pan

skontaktowaé w sprawach ochrony swoich danych osobowych przez e-mail iodo@Iech.net.pl lub
pisemnie na adres naszej siedziby, wskazany w pkt 1);

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celach zwigzanych z postepowaniem o udzielenie
zamoéwienia publicznego wytgczonego ze stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz.U z 2018 r. poz. 1986 ze zm., w tym w celu dokonania oceny i wyboru oferty
Wykonawcy (np. ocena kwalifikacji i doswiadczenia wykonawcy), utatwienia kontaktu z wykonawcs,
zawarcia umowy na podstawie ztozonej oferty. Przetwarzanie nastepuje na podstawie art.6 ust.1
lit. b RODO (podjecie czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy, niezbednos¢ do zawarcia
umowy), art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (obowigzki prawne cigzace na administratorze np. co do
przechowywania dokumentaciji);

4) dane osobowe mogg by¢ ujawniane podmiotom uprawnionym, ktérym bedzie udostepniona
dokumentacja postepowania, wykonawcom oraz osobom zainteresowanym w oparciu o przepisy
prawa (np. dostep do informacji publicznej), a takze podmiotom przetwarzajgcym dane na
podstawie zawartych umoéw powigzanych z przedmiotem niniejszego postepowania; administrator
dziatajgc w granicach przepisdw prawa zapewni poszanowanie prywatnosci osob, ktérych dane
zostaty zawarte w ofercie;

5) okres przechowywania danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z postepowaniem
o udzielenie zamdwienia publicznego jest nastepujacy:

a) w odniesieniu do podmiotu, ktérego oferta zostata wybrana, Administrator jest uprawniony
przechowywac¢ dokumentacje przez okres realizacji umowy zawartej z wykonawcg, a nastepnie
okres archiwizacji wynikajacy z procedur obowigzujgcych w organizacji Administratora,

b) w odniesieniu do podmiotéw, ktdorych oferty nie zostaty wybrane, dane osobowe bedg
przechowywane zgodnie z procedurami obowigzujgcymi w organizacji Administratora przez
okres 5 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia;

6) podanie danych jest niezbedne do wziecia udziatu w postepowaniu - ich niepodanie skutkowac
moze uznaniem oferty za niewaing, moze uniemozliwi¢ Zamawiajagcemu dokonanie oceny
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz zdolnosci wykonawcy do nalezytego wykonania
zamodwienia, co spowoduje wykluczenie wykonawcy z postepowania lub odrzucenie jego oferty;

7) decyzje w odniesieniu do danych osobowych nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany
stosownie do art. 22 RODO;

8) posiada Pani/Pan prawo dostepu do danych, prawo do sprostowania danych (co nie moze
skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania oraz zmiang postanowien umowy), ograniczenia
przetwarzania o ile zachodza przestanki zawarte w art. 18 RODO, usuniecia danych o ile zachodza
przestanki zawarte w art. 17 RODO - jesli przepisy odrebne nie wytgczajg mozliwosci skorzystania z
wymienionych praw;

9) osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie danych osobowych jej dotyczacych narusza
przepisy RODO;

10) nie przewiduje sie przekazywania Pani/Pana danych osobowych poza obszar Europejskiego

Obszaru Gospodarczego.
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1) Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego.
Whniosek o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego nalezy skierowaé na adres poczty
elektronicznej: h.murawko@lech.net.pl . Zamawiajacy udziela wyjasnied niezwtocznie, pod
warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego wptynat do Zamawiajgcego
nie pozniej niz do korca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert;
2) Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego wptynat po uptywie terminu sktadania

whniosku, o ktérym mowa w pkt. 1, lub dotyczy udzielonych wyjasnierr, Zamawiajacy moze
udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania;
3) Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy zamieszcza na stronie internetowej, bez
ujawniania zrédta zapytania.
12. Zamawiajgcy odrzuci oferte, ktéra nie spetnia wymagan okreslonych w Zapytaniu ofertowym lub
jej tres¢ nie odpowiada tresci Zapytania ofertowego.
13. Zamawiajgcy w toku badania i oceny ofert moze zgda¢ od wykonawcéw wyjasnien dotyczacych
oferty, a w przypadku jej niekompletnosci w zakresie wymaganych dokumentéw w celu
potwierdzenia spetniania warunkéw podmiotowych, wezwie do ich uzupetnienia.

14. Zamawiajgcy powiadomi wykonawcéw o wyniku postepowania drogg elektroniczng i zamiesci
informacje na stronie internetowej.

15. Zataczniki:
1) Wzér umowy;
2) Wz6r oferty.
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